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Argo Web Administrator ( AWA )

- Enkel oppdatering og vedlikehold av websider og e-handel og CRM database

Produktene Argo Publisering, Argo E-handel og
Argo CRM er bygget pa Argo

Web Administrator (AWA).

AWA er et teknisk rammeverk og grafisk
brukergrensesnitt utviklet av Argo Internett
gjennom de siste drene, for & integrere vare
produkter med hverandre. Dette gir unike fordeler i
forbindelse med kundepleie og oppfalging.

AWA: Et standardisert system
Systemet er bygget opp med et sentralt, felles
omrade for programfiler.

| praksis betyr dette, gjor vi forbedringer i
programvaren ett sted, vil dette komme alle
kundene tilgode. Modellen har ogsa vist seg a vaere
fantastisk i forhold til 3 gjere bugfix og rettelser, da
det kun gjares ett sted.Vare kunder merker sjelden
eller aldri noe til versjonsoppgraderinger, foruten
forbedret funksjonalitet.

Systemet fungerer slik:

Nar en tilfeldig besgkende er inne pa deres
websider, gjgr han/hun en henvendelse om
a fa se en side. Deres nettsted tar imot denne

Argo Web Administrator
AWA
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Argo Publisering

@ Argo CRM

Websider
Innholdsadministrasjon
VIP-omrade

Dokument publisering
Intranett

Ekstranett
Diskusjonsforum

B2B-handel
B2C-handel
Produktkatalog
VIP-omrade
Rabattmatriser

Kontaktdatabase
Utsendelser mot:
- Kunder og kontakter
(utvalg/filtrering)
Fletting:
- E-post /brev / fax /SMS
Eksport / Import

| utviklingen av AWA har vi lagt ned betydelige
ressurser pa a ha et maksimalt fleksibelt system, slik
at man pa tvers av bransje, bedriftens stgrrelse og
kompetanseniva, kan bruke systemet.

Til tross for mange muligheter i systemet, opplever
vi at kunder har behov for egne tilpasninger.

Systemet har derfor en plugin-funksjon, som gjar at
vi enkelt kan bade manipulere eksisterende funks-
jonaliteter, og legge til ny.

Standard moduler i AWA:
- Bilde og dokumentpublisering

henvendelsen, og sender den videre til AWA - Kundekartotek*
sammen med informasjon om hvilken database - Import/Eksport/Kobling mot SQL
som skal benyttes. - Sek

AWA returnerer deretter informasjonen som
vedkommende er ute etter.

Les mer pa www.argo.no/awa

Tilpasninger:

Standardiserte systemer er det ofte en utfordring
a oppna tilstrekkelig fleksibilitet og mulighet for
tilpasninger - utifra den enkelte kundes behov.

* Krever Argo E-handel, Argo CRM eller VIP modul i Argo Publisering

Se skjermbilder og bestill demo av Argo produkter
pa www.argo.no/awa
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Argo Web Administrator (AWA )

- Enkel oppdatering og vedlikehold av websider og kunderegister
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L argo web administrator

Argo Web Administrator @ Siste endringer

Spdrsmal eller kommentarer ?
Ta kontakt.

Dato: Endring: Modul: Kontaktperson:

28.07.2006 Ny og forbedret bildebank!
Det har blitt mer oversiktHig og lettere 3
adrministrere bilder og tilharende kataloger,
Det er ogsa blitt lagt til mulighet for & kjgre
flere filtre samtidig. G3 inn fra Filer-=Bilder i

mernyen eller ndr du legger til bilder il - Havard

Argo Web Administrator - brukergrensesnitt og oversikt over de siste endringene i systemet
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Argo Web Administrator - sidestruktur Argo Web Administrator - produsering og oppdatering av innhold pa websider
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Argo Web Administrator - opplasting av bilder Argo Web Administrator - her utfgrer du endringer i kundekartoteket
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